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BegriBung und Hintergrund Forschungsvorhaben

Ausgangssituation 2022

Schritt flr Schritt Richtung BayernCloud Tourismus

Ergebnisse 2023

Diskussion und Feedback
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PROJEKT-RAHMENBEDINGUNGEN AM TCG

Projektlaufzeit: 15.09.2021 - 30.06.2023 Digitales Dorf

Fordergeber: Bayerisches Ministerium fur 3
Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie

BAYERISCHER WALD

Projektpartner: Kompetenzstelle flr Digitalisierung
in Waldkirchen (KSD)

Modellregionen: Ferienregion Nationalpark
Bayerischer Wald, Waginger See, Hornerdorfer ALPENDORF
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ZUSTANDIGKEITEN INNERHALB DES PROJEKTES

Bayern

Umsetzung und

Festlegung der technischen Rahmenbedingungen
fir die Umsetzung

Fokus und Erhebung Uberregionaler Daten und
offentlicher Datenquellen

Punktuelle Beflllung der BCT
Rechtliche Begleitung
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Unterstltzung der Umsetzung
den drei

Modellregionen

Dateninventur und Datenbestandsanalyse
in den Modellregionen

Ableitung von Handlungsempfehlungen
flr die Befullung der BCT anhand der
gewonnenen Erkenntnisse

Schaffung rechtlicher, organisatorischer und
technischer Voraussetzungen flr die
Bereitstellung von Daten
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AUSGANSSITUATION 2022
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Status quo zum Projektstart 2022

DIGITALISIERUNGSGRAD MODELLREGIONEN

Kein DMS fiir Datenpflege v DMS fir Datenpflege vorhanden
Kein Datenmanager:in im Team © Teilw. Datenmanager:in im Team
vorhanden
% Keine geschulten Mitarbeiter:innen x Keine geschulten Mitarbeiter:innen
zu Open Data und Datenpflege zu Open Data und Datenpflege
Datenpflege im CMS © Teilw. Datenpflege im CMS
Kein Webclient fir Akteure x Kein Webclient flir Akteure
Keine Vernetzung der vorhandenen x Keine Vernetzung der vorhandenen
Systeme Systeme
x Keine geklarten Zustandigkeiten x Keine geklarten Zustandigkeiten
bei der Datenpflege bei der Datenpflege
© Teilw. Datenaustausch mit Touris- © Teilw. Datenaustausch mit Touris-
musverband musverband
x Keine CC-Lizenzierung % Keine CC-Lizenzierung
VOM WALD
DAS BESTE.
M S
FERIENREGION NATIONALPARK WAGINGERSEE

RAYFRISCHER V/AID

Advanced

Beginner
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v Pflege im zentralen DMS

v Datenmanager:in im Team
vorhanden

© Teilw. geschulte Mitarbeiter:innen
zu Open Data und Datenpflege
vorhanden

v Webclient flir Akteure

v Vermeidung von Doppelpflege
durch Schnittstellen

© Teilw. geklarte Zustandigkeiten
bei der Datenpflege

v Datenaustausch mit Tourismus-
verband

x Keine CC-Lizenzierung

AN *
HornerDorfer
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SCHRITT FUR SCHRITT ZUR
BAYERNCLOUD TOURISMUS
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Schritt fiir Schritt Richtung BCT

VORGEHEN IN DEN MODELLREGIONEN

Uberblick tiber vorhandenen
‘ Datenbestand
Visualisierung der
( NS S AAT Systemlandschaft und Datenfliisse

Bestimmung der Qualitat und ‘

Entwicklung von MaBnahmen zur Verbesserung der

Relevanz fur BayernCloud nach ( Datenbewertung ) Qualitat und Quantitat vorhandener Daten

Kriterien wie Aktualitat, Aktualisierung von Daten

Vollstandigkeit und Korrektheit ( Umsetzung in der Praxis: 7) Anreicherung mit zusatzlichen Inhalten
\ MRS HARIS AT BMISER B 8 Integration von neuen Datensatzen

Anpassung der Systemlandschaft
Implementierung von Datenmanagementprozessen

@)/

Gpen Data auf Destinationsebene

Bestimmung der Rechteketten
und rechtmaBige Urheber der (

Festlegung von Datenstandards
Technische Voraussetzungen fiir ein) Erstellung von Schnittstellen zwischen den genutzten

Daten
Erhebung des Fachwissens

strukturiertes Datenmanagement Sy stemen

| Anpassung von Systemen auf die Anforderung der

BCT

« Automatisierte Ubertragung

strukturierter, frei verfiigbarer Befilllung BayernCloud Tourismus

und vollstandiger Daten aus
den Modellregionen
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Was bisher geschah
PROJEKT BAYERNCLOUD TOURISMUS IN DER FNBW

Bestandsanalyse v Lizenzierung der Daten v

Kick-Off FNBW

Kennenlerntermin o
FNBW . . Fit fir die Zukunft Einfihrung System Interviews mit : Bilderaktion
. Abstimmung - Sensorik DMS WinTOP Akteuren FNBW : eraktio
Sep Nov Jan Mai . Se Jan
¢ 2021 2021 2022 2022 . zozpz 2023
. Priorisierung der Daten v
Projektstart am TCG . -. . . ) .
Arbeitskreis FNBW Beginn Datenpflege im DMS Webclient Aktion
Vorstellung Projekt bei
Aufsichtsratssitzung FNBW Schulung von Akteuren

Heute
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WORKSHOPS, INTERVIEWS UND GESPRACHE
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ERGEBNISSE 2023
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Ergebnisse 2023

SITUATION JETZT
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Ergebnisse 2023

ZIEL: OFFENE DATEN AUS DEN MODELLREGIONEN
IN DER BAYERNCLOUD TOURISMUS

POlIs
Unterkiinfte
Touren
Gastronomie
A .0.. TECHNOLOGIE TECHNISCHE |
Bayerisches Staatsministerium fiir ’: “} ; Bayern S CANMPLS IHC)CH SC H ULE I I4I>
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Einfluhrung eines geeigneten Destination-Management-Systems mit Webclient-
Funktion, um Daten standardisiert zur Verfugung stellen zu kénnen.

Initiale Dateneingabe: Fur diese Aufgabe schuf die FNBW eine zusatzliche Stelle
(studentische Hilfskraft) und ernannte eine Mitarbeiterin zur Datenmanagerin,
die zukunftig die Verantwortung fur die Datenpflege in der FNBW ubernimmt.

Im Rahmen der Datenpflege: Sammeln und Erganzen von Informationen zu verschie-
denen Datenkategorien wie POI's, Gastronomie, etc. und eigenstandiges Verfassen
von Beschreibungstexten.

Start einer Bilder-Aktion, um einen frei verfugbaren Bilderbestand fur die
BayemCloud Tourismus aufzubauen.

Lizenzierung samtlicher neu geschaffener Daten: Dies geschah ohne Bedenken,
da die Rechteketten und Urheber bekannt waren.

Sensibilisierung der touristischen Dienstleistenden zum Thema ,Open Data” und
eigenverantwortlicher Datenpflege im Rahmen von Schulungen sowie Motivierung
zur Nutzung eines Webclients.




Ergebnisse 2023
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DISKUSSION UND FEEDBACK
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Erkenntnisse der Projektpartner

ERKENNTNISSE DER PROJEKTPARTNER

Was waren Eure AHA-Momente im Projekt?

Was waren die Herausforderungen aus Eurer Sicht?

Was hattet Ihr Euch ruckblickend noch gewunscht?

Was steht als Nachstes auf Eurer Agenda?

Welche Ratschlage habt Ihr fur andere TOs?
sgdn B e peies THD
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Open Data steigern

OFFENE DATEN AUS DEN MODELLREGIONEN
IN DER BAYERNCLOUD TOURISMUS

Inhaltstypen:
Bilder
POlIs
Unterkunfte
Touren
Gastronomie
Veranstaltun s
Datensitze ranstatting Datensitze
total Open Data
(Testbetrieb) (LivAebetrieb)
Gefordertduthies o s »®®° TECHNOLOGIE TECHNI 3 HE
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DER SCHLUSSEL ZUM ERFOLG HAT KEIN ENDE

Offene To Do s

« Kontinuierliche Datenpflege und Verbesserung der
Datenqualitat

« Ausbau des offenen Datenbestands und Lizenzierung der
Daten in weiteren Datenkategorien wie Unterkinfte,

Veranstaltungen, Touren etc.
« Ausbau des Open Data Bilderbestands

« Kontinuierliche Befahigung der Akteure zur eigenstandigen
Datenpflege durch Schulungen und Information

» Integration der Daten auf destinationseigener Webseite

« Schaffung neuer Ausspielungskanale

| www.th-deg.de/tc-grafenau

e®e TECHNOLOGIE

CAMPUS

®e s GRAFENAU

TECH
HOCH
DEGG

N |
SC
EN

s MHD



DANKESCHON

Gefirdert durch das A &H .0.. TECHNOLOGIE

p A o CAMPUS
| www.th-deg.de/tc-grafenau : ! : PR h ®e s GRAFENAU




